


Caisse des Dépôts

Entre 2019 et 2020, le taux de recours à la formation professionnelle augmente de 53%
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Le recours à la formation professionnelle via le CPF 
progresse fortement

Les années 2019 et 2020 sont marquées par des changements majeurs en matière de formation professionnelle :
- bouleversement de la gouvernance et de l’interaction entre les acteurs, désintermédiation ;
- lancement de la plateforme Mon compte formation, simplification de la recherche et de l’inscription ;
- crise sanitaire.

Progression quelles que soient les caractéristiques des salariés (âge, sexe, catégorie socioprofessionnelle…)
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Forte progression du recours, sauf chez les intérimaires 
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Evolution selon le type de contrat et le niveau de rémunération

Evolution des taux de recours des 
salariés :

- En CDI : +49%
- En CDD : +141%
- En intérim : -7%

- Au-delà du Smic : +46%
- Au Smic : + 131%
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Mais des niveaux de recours contrastés
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Evolution selon le type de contrat et le niveau de rémunération

Le taux de recours des salariés en
CDI reste 3,7 fois supérieur à celui
des salariés en CDD et 3,5 fois
supérieur à celui des salariés en
intérim.

Le taux de recours des salariés
rémunérés au-delà du Smic reste 1,5
fois supérieur à celui des salariés
rémunérés au Smic.

Comment expliquer ces écarts ?
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Qui expliquent, en partie, les écarts constatés en termes de rémunération et de nature de contrat
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Des écarts importants de soldes de droits CPF
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Saisonnalité de la consommation de formations et crise sanitaire
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Recours mensuel à la formation professionnelle
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Décrochage du taux de recours des salariés en CDD ou en intérim
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Recours mensuel à la formation professionnelle
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Quel est l’effet propre de la nature du contrat sur la consommation de formation professionnelle ?
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Nature du contrat de travail ?

Ecart statistique initial

CDD => CDI

0,70% 2,60%
Intérim => CDI

0,75% 2,60%

Analyse économétrique

CDD => CDI

0,70% 0,99%

Intérim => CDI

0,75% 1,06%

+270%

+250%

+41%

+41%
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Baisse importante du coût moyen
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Coût de la formation
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Le coût de la formation baisse
nettement entre 2019 et 2020.
Le solde moyen de droits CPF
en début d’année couvre
désormais le coût moyen de la
formation.
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Coût de la formation
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Les formations suivies par les
salariés en contrats courts et
les salariés au Smic sont
moins onéreuses. Elles sont
également plus courtes.
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Conclusions et prolongements

- Le recours des salariés à la formation professionnelle financée par le Compte personnel de formation a 
fortement progressé au cours des années 2019 et 2020. 

- Les niveaux de consommation diffèrent selon la rémunération et la nature du contrat de travail :
- taux de recours des salariés en CDI est plus de trois fois supérieur à celui des salariés en CDD ou en intérim – écart à 

nuancer compte tenu des caractéristiques particulières de ces salariés ; 

- conséquence principale des écarts dans les soldes de droits ;

- les formations qu’ils suivent sont moins onéreuses et plus courtes.

- La progression des taux de recours se poursuivra-t-elle ? Le niveau de consommation des salariés plus 
précaires peut-elle rattraper celle des autres salariés ?

- Quels sont les effets de la formation professionnelle sur les trajectoires professionnelles ?
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