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.:o PREREQUIS ET OBJECTIFS

PREREQUIS

Etre déja qualifié auditeur interne.

DUREE

7 heures.

TARIFS
1200€ H.T

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Maitriser les techniques d'entretien.

Formuler des constats d'audit fiables et pertinents.
Apprécier les degrés de constats d'audit.

Justifier les constats par rapport aux exigences applicables.

LIVRABLES

Certificat de réalisation fourni aux financeurs.
Attestation de formation fournie aux participants.

MODALITES D’EVALUATION

Bilan des acquis et autoévaluation.
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"« CONTENU PEDAGOGIQUE

PARTIE 1 - CADRAGE GENERAL

Retour sur les analyses des rapports d’audit.
L’'auditeur et les audités.
Recadrage des techniques d’audit.

PARTIE 2 - LES ENTRETIENS

Exercices de reformulation des questionnements lors des audits.
Entrainement sur la compréhension des exigences applicables.

PARTIE 3 - LES CONSTATS

Exercices de rédaction des constats d’audit.
Les moyens d’évaluer son propre constat d’audit.

PARTIE 4 - LES OUTILS

Evolution des outils d’audit (rapport d’audit, matrice des exigences, ...)
Quels outils peuvent davantage aider les auditeurs ?
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"% NOS ENGAGEMENTS

VIS-A-VIS DE NOS CLIENTS

Nous vous apportons au minimum un premier niveau de réponse a vos demandes en moins de
48h.

Nous clarifions les attentes exprimées et les transformons en objectifs de formation ou
d’accompagnement co-validés.

Nous mettons a votre disposition un formateur dument qualifié, expert dans le domaine
d’intervention pour lequel vous nous sollicitez.

Nous réalisons le bilan de chaque formation et prenons en considération la satisfaction des
bénéficiaires.

Nous vous assurons un retour sur les résultats des enquétes de satisfaction.

Nous vous assurons un suivi technique post-prestation.

L’équipe de Groupe INTERACTIONS

Interactions et Entreprise & Préviatech
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Conseil - Audit - Formation

ie@groupeinteractions.fr
03.26.79.09.09

www.groupeinteractions.fr

Réglement intérieur disponible
sur groupeinteractions.fr
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